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1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge, Leistungen und Angebote 
zwischen der Vollblutconsulting GmbH (nachfolgend „Vollblutconsulting“) und ihren 
Auftraggebern (nachfolgend „Kunde“), soweit nicht schriftlich etwas anderes vereinbart wurde.

2. Leistungen

Vollblutconsulting bietet Beratungs-, Projektmanagement-, Kommunikations- und 
Marketingdienstleistungen an. Der konkrete Leistungsumfang ergibt sich aus dem jeweiligen 
Angebot, Vertrag oder Projektplan.

Ein erstes Gespräch – unabhängig davon, ob es in den Räumlichkeiten von Vollblutconsulting, 
telefonisch oder per Videokonferenz (z. B. Zoom) erfolgt – ist stets kostenlos und unverbindlich.

3. Vertragsschluss

Ein Vertrag kommt durch schriftliche Auftragsbestätigung, durch Annahme eines Angebots oder 
durch Beginn der Ausführung einer beauftragten Leistung zustande. Nebenabreden und Änderungen
bedürfen der Schriftform.

4. Mitwirkungspflichten des Kunden

Der Kunde verpflichtet sich, Vollblutconsulting alle zur Durchführung des Auftrags erforderlichen 
Informationen und Unterlagen rechtzeitig zur Verfügung zu stellen und erforderliche 
Entscheidungen zügig zu treffen. Verzögerungen durch mangelnde Mitwirkung gehen zu Lasten des
Kunden.



5. Vergütung

Die Vergütung richtet sich nach dem im Angebot oder Vertrag vereinbarten Preis. 

Ist keine konkrete Vergütung vereinbart, gelten die zum Zeitpunkt der Beauftragung gültigen 
Stundensätze von Vollblutconsulting.                                                                                                     
Alle Preise verstehen sich netto zuzüglich gesetzlicher Umsatzsteuer.

Bei Auftragserteilung ist eine Vorauszahlung in Höhe von 25 % des Gesamtpreises zu leisten. 

Erst nach Zahlungseingang beginnt die Ausführung der Leistung, sofern nichts anderes schriftlich 
vereinbart wurde.

Sofern ein Termin beim Kunden vor Ort vereinbart wurde, sind Fahrtkosten in Höhe von 0,60 € 
pro gefahrenem Kilometer (Hin- und Rückfahrt) vom Kunden zu tragen.                                         
Diese sind – sofern nicht ausdrücklich anders schriftlich geregelt – vor Anreise fällig.

6. Zahlungsbedingungen

Rechnungen sind binnen 14 Tagen nach Rechnungsdatum ohne Abzug zur Zahlung fällig.

Im Falle des Zahlungsverzugs werden Verzugszinsen in gesetzlicher Höhe berechnet:

• für Verbraucher: 5 Prozentpunkte über dem Basiszinssatz

• für Unternehmer: 9 Prozentpunkte über dem Basiszinssatz

Zusätzlich kann bei Verzug eine Pauschale in Höhe von 40 € gemäß § 288 Abs. 5 BGB berechnet 
werden (gilt bei Verträgen mit Unternehmen).

Die Geltendmachung weiterer Verzugsschäden bleibt ausdrücklich vorbehalten.

7. Vertraulichkeit

Beide Parteien verpflichten sich, über alle im Rahmen der Zusammenarbeit bekannt gewordenen 
Geschäfts- und Betriebsgeheimnisse Stillschweigen zu bewahren, auch über das Ende der 
Zusammenarbeit hinaus.



8. Urheberrecht und Nutzungsrechte

Alle im Rahmen der Beauftragung durch Vollblutconsulting erbrachten Leistungen (z. B. Konzepte, 
Texte, Grafiken, Präsentationen) bleiben geistiges Eigentum von Vollblutconsulting, sofern nichts 
anderes schriftlich vereinbart wurde. Der Kunde erhält ein einfaches, nicht übertragbares 
Nutzungsrecht für den vereinbarten Zweck.

9. Haftung

Vollblutconsulting haftet nur für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. Bei leichter Fahrlässigkeit ist die 
Haftung auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Für entgangenen Gewinn 
oder sonstige Folgeschäden wird keine Haftung übernommen.

10. Vertragslaufzeit und Kündigung

Verträge können mit einer Frist von 4 Wochen zum Monatsende gekündigt werden, sofern nichts 
anderes schriftlich vereinbart wurde. Das Recht zur fristlosen Kündigung aus wichtigem Grund 
bleibt unberührt.

11. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, 
bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. Anstelle der unwirksamen 
Bestimmung tritt die gesetzliche Regelung.

Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist, soweit gesetzlich zulässig, der Sitz von 
Vollblutconsulting. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
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